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mentorES- biznesowe wsparcie przedsiebiorstw spotecznych
CEL PROGRAMU

Celem Programu ,mentorES-biznesowe wsparcie przedsiebiorstw spotecznych” jest -
rozwoj kompetencji Pracownikow przedsigbiorstw spotecznych, w oparciu o
przekazang wiedze i dzielenie sie doswiadczeniem przez przedstawicieli
przedsiebiorcow, przy jednoczesnym budowaniu partnerskiej relacji. Program
skierowany jest wytgcznie do przedsiebiorstw spotecznych z terenu wojewodztwa
matopolskiego, wpisanych na liste zweryfikowanych przedsiebiorstw spotecznych
prowadzong w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej' oraz do Zaktadow
Aktywnosci Zawodowej, ktorych wykaz prowadzi Matopolski Urzgad Wojewddzki w
Krakowie?.

PODSTAWOWE INFORMACJE O PROGRAMIE
W ramach Programu przewidziane sg nieformalne spotkania Mentora z
Mentorowanym, ktére muszg zakonczy¢ sie do konca listopada 2025 r., w miejscu
dogodnym dla obu partneréw (stacjonarnie badz zdalnie), jak réwniez spotkania
formalne: zapoznawcze organizowane przez ROPS w formie zdalnej na jednej z
platform internetowych, a takze sieciujgce oraz podsumowujgce Program

organizowane przez ROPS w formie stacjonarne;.

Zarowno Mentor, jak i Mentorowany, z tytutu brania udziatu w Programie nie ponoszg
zadnych kosztow i nie otrzymujg zadnego wynagrodzenia. Korzyscig jest nawigzanie
relacji, zdobycie wiedzy i doswiadczenia oraz mozliwos¢ nawigzania kontaktow
biznesowych.

REKRUTACJA UCZESTNIKOW
Do udziatu w Programie uprawnione sg osoby, ktore spetniajg nastepujgce kryteria:

Mentor powinien:

1 https://rips.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.do?id _menu=59
2 https://www.malopolska.uw.gov.pl/default.aspx?page=sprawy spoleczne komunikaty
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a. Posiadac doswiadczenie zawodowe i che¢ podzielenia sie wiedzg z Pracownikiem
przedsiebiorstwa spotecznego/Zaktadu Aktywnosci Zawodowe;j

b. Wypemhi¢ formularz zgtoszeniowy do udziatu w Programie.

Mentorowany powinien:
a. Byc¢ Pracownikiem przedsiebiorstwa spotecznego/ Zaktadu Aktywnosci
Zawodowej zainteresowanym udziatem w Programie, dyspozycyjnym i
zmotywowanym do dziatania na rzecz wlasnego rozwoju,

b. Wypehi¢ formularz zgtoszeniowy do udziatu w Programie.

Rekrutacja Mentoréw prowadzona jest w sposob ciggty, jednak nie pézniej niz do
potowy listopada 2026 roku. ROPS nie rzadziej niz raz w miesigcu przekazuje
przedsiebiorstwom spotecznym/Zaktadom Aktywnosci Zawodowej informacje o
aktualnie dostepnych Mentorach. Informacje o Mentorach wraz z proponowanym
obszarem wsparcia bedg takze zamieszczone na stronie internetowe;j

www.es.malopolska.pl w zaktadce ,Mentoring”.

Rekrutacja prowadzona bedzie w nastepujacy sposob:

Mentor — w odpowiedzi na ogtoszony przez ROPS nabdr na podstawie odpowiedzi
udzielonych w formularzu zgtoszeniowym ze wskazaniem obszaru, w ktérym moze
stuzy¢ wsparciem, przestanym na adres: mkucinska@rops.krakow.pl
Mentorowany — w odpowiedzi na ogtoszony przez ROPS nabér na podstawie
odpowiedzi udzielonych w formularzu zgtoszeniowym ze wskazaniem Mentora, do
ktérego zamierza aplikowac, przestanym na adres: mkucinska@rops.krakow.pl
Mentorowany aplikuje do jednego wybranego Mentora na podstawie proponowanych
przez niego obszaréw wsparcia. Przedsiebiorca spoteczny, ktéry brat udziat w
poprzedniej edycji programu nie moze aplikowaé do Mentora, ktory udzielat mu
wtedy wsparcia. Sposrdd nadestanych formularzy zgtoszeniowych Mentor wybiera
Kandydatéw na Mentorowanych.

Osoby zakwalifikowane oraz niezakwalifikowane do udziatu w Programie zostang o

tym poinformowane w formie elektroniczne;j.

ORGANIZACJA SPOTKAN

W ramach Programu przewidziane sa:




- minimum 3 nieformalne spotkania Mentora z Mentorowanym, ktére muszg
zakonczyc¢ sie do konca listopada 2026 roku w miejscu i czasie dogodnym dla obu
partneréw (w formie stacjonarnej lub zdalnej), przy czym kazde spotkanie powinno
trwac nie krocej niz 1 godzine. Mentor z Mentorowanym kazdorazowo poinformujg
ROPS o terminach spotkan.

- spotkania zapoznawcze i podsumowujgce organizowane przez ROPS, ktére
odbedg sie na poczatku i na koncu realizacji Programu.

- spotkanie sieciujgce Mentoréw i Mentorowanych.

Po zakonczeniu Programu nastgpi jego ewaluacja, zostang wreczone certyfikaty
udziatu w Programie.
PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW PROGRAMU

Obowigzki ROPS:

- Rekrutacja Mentorow i Mentorowanych do udziatu w Programie;

- Pomoc i wsparcie w organizacji spotkan;

- Organizacja spotkan: zapoznawczego i podsumowujgcego oraz sieciujgcego dla
Mentordw i Mentorowanych;

- Wystawienie certyfikatéw uczestnictwa dla Mentoréw i Mentorowanych oraz
dodatkowo rekomendacji dla Mentorow.

Mentor:

- Na podstawie ztozonych przez kandydatéw na Mentorowanych formularzy
zgtoszeniowych wybiera Mentorowanego;

- Inicjuje pierwsze spotkanie z Mentorowanym i koordynuje przebieg catego procesu;
- Zachowuje tajemnice informaciji udostepnianych w czasie odbywania Programu;
- Utrzymuje staty kontakt z ROPS i informuje o wszelkich zmianach zwigzanych z
udziatem w Programie;

- Zobowigzany jest do aktywnej wspotpracy z ROPS i Mentorowanym,;

- Wypetnia ankiete ewaluacyjng po zakonczeniu Programu.

Mentorowany:

- Regularnie i aktywnie uczestniczy we wszystkich dziataniach (spotkaniach) objetych
Programem mentoringu organizowanym przez ROPS;

- W przypadku niewywigzywania sie Mentorowanego z obowigzku uczestnictwa w

spotkaniach mentoringowych, w tym w szczegolnosci: niestawianie sie na




umawianych spotkaniach i niereagowanie na kontakt z Mentorem, Mentorowany
bedzie wykluczony z mozliwosci ubiegania sie o udziat w programie w kolejnej edyciji.
- Przestrzega zasad i zobowigzan ustalonych z Mentorem na poczatku Programui;

- Zachowuje tajemnice informacji udostepnianych w czasie odbywania Programu;

- Informuje ROPS o wszelkich zmianach zwigzanych z udziatem w Programie;

- Zobowigzany jest do aktywnej wspotpracy z ROPS i Mentorem;

- Opracowuje krotkie relacje ze spotkan mentoringowych i zamieszcza je na swojej
stronie internetowej oraz/lub profilu w mediach spotecznosciowych (Fb) oznaczajgc
organizatora programu @Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,
@Malopolska Ekonomia Spoteczna i w miare mozliwosci profil firmy Mentora,
stosujgc #mentorES. Linki do ww. informacji przesyta do Organizatora programu nie
pozniej niz w ciggu 3 dni od ich umieszczenia. Mentorowany powinien w komunikacji
uzywac stwierdzenia: Spotkania mentoringowe odbywajg sie w ramach programu
~,mentorES-biznesowe wsparcie przedsiebiorstw spotecznych” wspoétfinansowanego z
projektu ,Spoteczna Matopolska — koordynacja dziatan na rzecz wtgczenia
spotecznego w Matopolsce”.

- Wypetnia ankiete ewaluacyjng po zakonczeniu Programu.

REZYGNACJA Z UDZIALU W PROGRAMIE
W przypadku rezygnacji Mentora/Mentorowanego z udziatu w Programie niezaleznie
od przyczyny, zobowigzany jest on do ztozenia do ROPS pisemnego o$wiadczenia o
rezygnacji z podaniem jej przyczyny.
ZMIANY DANYCH KONTAKTOWYCH
Uczestnik Programu obowigzany jest poinformowa¢ ROPS o kazdej zmianie danych
kontaktowych.
WARUNEK UKONCZENIA PROGRAMU
Warunkiem ukonczenia Programu i otrzymania certyfikatu uczestnictwa jest
obecnosé na minimum 80% ustalonych spotkan oraz aktywny udziat w spotkaniach

mentoringowych.




