Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA DLA OWES
Z WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO, SLASKIEGO | SWIETOKRZYSKIEGO
prowadzonego przez Krakowski Park Technologiczny
11-12 sierpnia 2022 r.

Nazwa szkolenia Rozwdj innowacyjnych produktéw i ustug w PS — narzedzia
biznesowe i dobre praktyki.

Wymiar szkolenia oraz 16 godzin dydaktycznych (1 grupa max 25 oséb)
maksymalna liczba grup

Szacunkowa ilo$¢ uczestnikéw | 25 oséb / 1 grupa
/ liczebnos¢ grup

Adresaci/ uczestnicy szkolenia | Przedstawiciele / pracownicy osrodkéw wsparcia ekonomii
spotecznej z wojewddztwa matopolskiego / Slgskiego /
Swietokrzyskiego

Cel szkolenia Podniesienie kompetencji kadr osrodkéw wsparcia
ekonomii spoteczne;j

Minimalna wymagana tresc¢

szkolenia / ramowy program e koncepcja/proces Customer Development przy
tworzeniu innowacyjnych ustug / produktow.
Proces budowania / ulepszania nowego /
istniejacego produktu / ustugi - jako procesu
dwuetapowego (development i delivery),

e framework - system zwinnego wdrozenia/
zarzadzania,

e wykorzystywanie narzedzia "user storys",

® narzedzia przyczyniajace sie do rozwoju
innowacyjnych produktow i ustug swiadczonych
przez przedsiebiorstwa spoteczne.

Projekt: ,Podniesienie kompetencji kadr OWES"
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